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1. Geltungsbereich
Für die Geschäftsbeziehung zwischen Harri Czesla Chakrahealing und
dem Besteller -- auch für alle zukünftigen Geschäfte -- gelten
ausschließlich die nachfolgenden allgemeinen Geschäftsbedingungen in
ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung gesetzlich gültigen Fassung.
Abweichende Bedingungen des Bestellers erkennen wir erst nach
Rücksprache an und es bedarf eines schriftlich geführten Nachweis.

2. Vertragsabschluss und Rücktritt
Chakrahealing verpflichtet sich, die Bestellung des Bestellers zu den
Bedingungen der Website anzunehmen. Bei Schreib-, Druck- und
Rechenfehlern auf der Website ist Chakrahealing zum Rücktritt berechtigt.

3. Preise, Lieferung und Versandkosten
Alle Preise verstehen sich inklusive der Mehrwertsteuer. Sofern nicht
anders vereinbart, erfolgt die Lieferung ab Lager an die vom Besteller
angegebene Lieferadresse mit Hermes per Nachnahme. Die Preise
verstehen sich weiterhin zuzüglich den aktuellen Portokosten und im Fall
der Nachnahme der Nachnahmegebühr von Hermes.

Wir behalten uns ein Zwischenverkaufsrecht vor. Die angebotenen
Produkte sind fast immer Einzelstücke. Weil das Angebot im Internet in der
Regel nicht so schnell aktualisiert werden kann, daß eine
Doppelbestellung einer Klangschale ausgeschlossen werden kann, kann
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es vorkommen, daß der Artikel nicht mehr lieferbar ist. In diesem Fall
informieren wir Sie so schnell wie möglich via Email oder Telefon.

Der Versand in andere Länder birgt unter Umständen erheblich höhere
Portokosten in sich. Bitte fragen Sie im Bedarfsfall vorher nach.

Für Lieferungen in die Schweiz erfolgt die Lieferung mehrwertsteuerfrei.
Die Portokosten liegen bei 30 Euro (DHL, Stand 2009). Der Kunde muß bei
Lieferung mit der zusätzlichen Erhebung der Schweizer Mehrwertsteuer
und des Zolles rechnen. Zurzeit (Stand 2009) bedeutet das, daß von
Schweizer Seite insgesamt ein etwas geringerer Betrag eingefordert wird
als durch die deutsche Mehrwertsteuer eingespart wird.

Rabatte gibt es bei größeren Bestellungen. Ab 5kg Gesamtgewicht
räumen wir 10% Preisnachlaß ein. Wiederverkäufer wenden sich am
besten direkt an uns, um weitere Konditionen in Erfahrung zu bringen.

4. Rückgaberecht, Rücksendungen
Sie haben laut dem derzeit rechtskräftigen Fernabsatzgesetz ein
Widerrufsrecht von 14 Tagen ab Erhalt der Ware. Das heißt, Sie können
uns in diesem Zeitraum die Ware ohne Nennung von Gründen
zurückschicken. Alles was Sie tatsächlich tun müssen, ist, uns von diesem
Vorgang zu informieren. Rufen Sie uns an oder senden Sie uns ein Fax.
Wichtig ist, den Artikel so zu verpacken, daß er nicht beschädigt werden
kann und und ihn als versichertes Paket an uns zurückzuschicken. Wir
erstatten Ihnen dann umgehend den Kaufpreis durch Rücküberweisung.
Nachnahmepakete oder unfreie Sendungen können wir aus verständlichen
Gründen nicht annehmen.
RÜCKSENDEADRESSE: Chakrahealing.de, z.H. Harri Czesla,
Hinterburgstrasse 14, 72393 Burladingen-Stetten

5.Transportschäden
Bitte untersuchen Sie die Warenlieferung bei Erhalt auf Transportschäden.
Bei äußerlich beschädigter Sendung müssen Sie sofort eine Bestätigung
des Schadens durch den Zusteller einholen und bei uns einreichen, damit
die Transportversicherung wirksam werden kann. Packen Sie bei äußeren
Beschädigungen die Sendung im Beisein des Zustellers aus! Ohne das
Zusteller-Schadensprotokoll können wir keinen kostenfreien Ersatz liefern
oder den Warenwert erstatten.

6. Fälligkeit und Zahlung, Verzug
Der Kaufpreis wird sofort mit Bestellung fällig. Der Besteller kann den
Kaufpreis in Vorauskasse durch Überweisung oder mit Hilfe von Paypal
leisten oder aber die Nachnahmebestellung wählen. Für Stammkunden
oder nach gesonderter Rücksprache versenden wir auch auf Rechnung.

7. Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollständigen Begleichung aller gegen den Besteller bestehenden
Ansprüche verbleibt die gelieferte Ware im Eigentum von Harri Czesla
Chakrahealing.

8. Mängelgewährleistung und Haftung
Bei den angebotenen Klang- und Planetentonschalen handelt es sich um
handgearbeitetes Kunstwerke aus den Himalayagebieten. Optische
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Inperfektionen sind hier gewollt und kein Grund zur Mangelbeanstandung.
Sollte dies trotzdem ein Grund zur Beanstandung sein, können diese
Schalen im Rahmen des Rückgaberechts an uns zurückgeschickt werden.
Die Schalen sollten aufgrund ihres Zinngehalts nicht tiefen Temperaturen
(unter Null) ausgesetzt werden, da sie sonst reissen können. Soweit sich
nachstehend nichts anderes ergibt, sind weitergehende Ansprüche des
Bestellers -- gleich aus welchen Rechtsgründen -- ausgeschlossen. Wir
haftet deshalb nicht für Schäden, die nicht am Liefergegenstand selbst
entstanden sind; insbesondere haften wir nicht für entgangenen Gewinn
oder für sonstige Vermögensschäden des Bestellers. Soweit die Haftung
von Chakrahealing ausgeschlossen oder beschränkt ist, gilt dies auch für
die persönliche Haftung von Arbeitnehmern, Vertretern und
Erfüllungsgehilfen.
Vorstehende Haftungsbeschränkung gilt nicht, soweit die
Schadensursache auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit beruht. Sie gilt
ferner dann nicht, wenn der Besteller Ansprüche aus §§1, 4
Produkthaftungsgesetz hat, Ansprüche wegen des Fehlens einer
zugesicherten Eigenschaft oder Schadensersatzansprüche wegen
Nichterfüllung gemäß §§ 463, 480 Abs. 2 BGB geltend macht. Gleiches gilt
bei anfänglichem Unvermögen oder zu vertretender Unmöglichkeit.
Sofern wir fahrlässig eine vertragswesentliche Pflicht verletzen, ist die
Ersatzpflicht für Sach- oder Personenschäden auf den typischerweise
entstehenden Schaden beschränkt.

9. Anwendbares Recht und Gerichtsstand
Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Als
Gerichtsstand im Streitfall wird 72336 Balingen vereinbart.

10. Datenschutz
Wir nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst, wir halten
uns strikt an die Regeln der Datenschutzgesetze. In keinem Fall werden
die erhobenen Daten verkauft oder aus anderen Gründen an Dritte
weitergegeben.
Die nachfolgende Erklärung gibt Ihnen einen Überblick darüber, wie wir
diesen Schutz gewährleisten und welche Art von Daten zu welchem Zweck
erhoben werden.
Datenverarbeitung auf dieser Internetseite

Wir erheben und speichern automatisch in unseren Server Log Files
Informationen, die Ihr Browser an uns übermittelt. Dies sind:

Browsertyp/ -version
verwendetes Betriebssystem
Hostname des zugreifenden Rechners (IP Adresse)
Uhrzeit der Serveranfrage

Diese Daten sind für uns keinen bestimmten Personen zuordnungsbar.
Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht
vorgenommen, die Daten werden zudem nach einer statistischen
Auswertung gelöscht.
Cookies
Die Internetseiten verwenden zum Zweck der Warenkorbabwicklung
sogenannte Cookies. Sie dienen dazu, den Einkaufsvorgang zu
vereinfachen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner
abgelegt werden und die Ihr Browser speichert. Es handelt sich dabei um
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ession-Cookies  die nach Ende Ihres Besuchs automatisch gelöscht
werden. Diese Cookies richten auf Ihrem Rechner keinen Schaden an und
enthalten keine Viren.
Adressdaten

Wenn Sie von unserem Angebot Gebrauch machen wollen, benötigen wir
von Ihnen Ihre Adress- und Kontaktdaten. Diese benutzen wir lediglich für
die Kaufabwicklung. Wir geben diese Daten an niemanden weiter. Die
Daten werden nach einer vertretbaren Vorhaltezeit gelöscht.
* Auskunftsrecht
Sie haben jederzeit das Recht auf Auskunft über die bezüglich Ihrer
Person gespeicherten Daten. Auskunft über die gespeicherten Daten
können Sie direkt über die Kontakt-Emailadresse erfragen.
"Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der
Google Inc. ("Google"). Google Analytics verwendet ebenfalls "Cookies",
Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine
Analyse der Benutzung unserer Website durch Sie ermöglichen. Für uns
ergibt sich damit eine weitere Möglichkeit, unsere Seiten für unsere
Kunden mit Hilfe der Google-Statistik zu optimieren. Die durch den Cookie
erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser Website
(einschließlich der von Ihrem Computer verwendeten IP-Adresse) wird an
einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert.
Google wird diese Informationen benutzen, um Reports und Statistik über
die Nutzung unsere Website zusammenzustellen. Auch wird Google diese
Informationen gegebenenfalls an Dritte übertragen, sofern dies nicht
gegen das Gesetz verstößt. Google wird in keinem Fall versuchen, die von
Ihnen genutzte IP-Adresse mit anderen Daten von Google in Verbindung
bringen. Sie können die Installation der Cookies durch eine entsprechende
Einstellung Ihrer Browser Software verhindern, wenn Sie das nicht wollen.
Allerdings müssen sie dann telefonisch bei uns bestellen. Wir freuen uns
auf Ihren Anruf!"

Erklärung zum Inhalt

In verschiedenen Gerichtsurteilen wurde entschieden, daß man durch die
Ausbringung eines Links die Inhalte der gelinkten Seite ggf. mit zu
verantworten hat. Ich habe auf meinen Webseiten solche Verweise auf
andere Seiten im Internet angelegt. Für alle diese Links gilt:
Ich möchte darauf hinweisen, daß ich vor Einstellung den Inhalt der
verlinkten Seiten auf offenkundig rechtswidrige Inhalte oder Angebote
geprüft habe. Zu diesem Zeitpunkt bin ich als juristischer Laie davon
überzeugt gewesen, daß sich auf den verlinkten Seiten nur legale Inhalte
oder weiterführende Links zu Seiten mit legalen Inhalten befinden. Da ich
aber keinerlei Einfluss auf deren weitere Gestaltung und Änderungen
habe und es mir beim besten Willen nicht möglich ist, permanent diese
Webseiten zu überprüfen, kann ich keine Verantwortung oder Gewähr
für diese Inhalte übernehmen. Deshalb distanziere ich mich hiermit
ausdrücklich von allen Inhalten, die gegen geltendes Recht verstoßen
und bitte darum, informiert zu werden, falls dieser Fall eintreten sollte,
damit ich solche Verweise von meiner Homepage verbannen kann. Diese
Erklärung gilt für alle auf meiner Page ausgebrachten Links und für alle
Inhalte der Seiten, zu denen Banner führen.

Die von mir erstellten Texte und Graphiken dürfen unter Nennung des Urhebers kopiert und auf
anderen Seiten verwendet werden. Ein deutlich sichtbarer Link zur Quelle, in der Nähe
kopierter/weiterverwendeter (nicht nur von mir erstellter) Texte oder Graphiken ist obligatorisch.

Schrift größer? Als Textdatei  (hier klicken) oder als PDF-Datei  (hier
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klicken)
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Irrtümer und Änderungen vorbehalten.

Linktip:

Himalaya-Klangschalen bei www.sphaerenschale.de

© Harri Czesla, Chakrahealing.de <Impressum>
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